ZAKLADNI INFORMACE  _
O SAMOSTATNEM ZPROSTREDKOVATELI
A O ZPROSTREDKOVANI POJISTENI

n Zakladni informace o Zprostredkovateli

M&M poijistovaci, s.r.o., IC: 259 82 176 se sidlem Nadrazni 535/15, 702 00 Ostrava, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 65903, internetové stranky: www.mmfinance.cz , email: info@mmfinance.cz,
telefon: +420 597 089 859 (dale ,Zprostfedkovatel“ nebo , Spole¢nost®).

Jménem Zprostiredkovatele jednd nize uvedeny vdzany zdastupce, zaméstnanec nebo jind opravnéna osoba (dohromady dale
,opravnény zastupce®).

[0 Vazany zastupce [[1 Zaméstnanec [[]  Statutdrni zastupce
Jmeéno a pfijméni/obchodni firma: Petr Parizek I¢: 71107762
sidlo:  Okruzni 2054, 288 02 Nymburk

Kontaktni email: petrparizek@mmfinance.cz Kontaktni telefon: +420 776 793 464

Osoba jednajici jménem Vazaného zastupce:

Zprostiedkovatel je v souladu se zak. ¢.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi (dale jen ,,ZoDPZ*) drzitelem opravnéni k &¢innosti
samostatného zprostiedkovatele' udéleného Ceskou narodni bankou, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1 (déle téz ,CNB“), kterd
vykonava dohled nad &innosti Zprostfedkovatele a jeho vazanych zastupcl (déle ,VZ“2)

Zprostredkovatel a jeho VZ jsou zapsdni v registru vedeném CNB. Zapis Zprostiedkovatele a jeho VZ v registru CNB mdze klient
nejlépe ovérit u CNB na internetovych strankdch www.cnb.cz nebo telefonicky na &isle +420 224 411 111.

Zprostredkovatel bude pro komunikaci s klientem pouzivat ¢esky jazyk. V tomto jazyce bude klient od Zprostfedkovatele dostavat
dokumenty a jiné informace. Klient mize se Zprostfedkovatelem komunikovat, osobné, telefonicky pisemné nebo prostifednictvim
elektronické posty (email).

Klient méd moznost si zvolit, zdali mu budou informace stanovené pravnimi predpisy Zprostfedkovatelem poskytovany prostfednic-
tvim listinnych zdznamd a zprav nebo elektronicky prostfednictvim jiného trvalého nosic¢e dat. Klient podpisem tohoto dokumentu
potvrzuje, Zze mu byly nabidnuty obé moznosti poskytovani informaci a Ze souhlasi s poskytovanim informaci prostfednictvim elektro-
nickych komunikacnich prostifedkl (jiny trvaly nosi¢ dat) a ze zvoleny zpUsob je vhodny s ohledem na sjednavané pojisténi. Nékteré
informace budou v souladu s pravnimi predpisy klientovi poskytovany prostfednictvim internetovych stranek Zprostfedkovatele
www.mmfinance.cz, s ¢imz klient podpisem tohoto dokumentu souhlasi. Klient v této souvislosti prohlasuje, Zze ma pravidelny pfistup
na internet, tuto sluzbu pravidelné vyuzivd a ma moznost se s informacemi uvedenymi na internetovych strankach Zprostredkovatele
a poskytnutymi prostfednictvim elektronickych komunikac¢nich prostfedkl sezndmit a Ze ma zfizenou emailovou adresu. V pfipadé,
Ze klient nema pravidelny pristup ke sluzbé internet, je povinen tuto skute¢nost neprodlené sdélit Zprostfedkovateli. V pfipadé, ze
klient bude pozadovat poskytovaniinformaciv listinné podobé, sdéli svlj pozadavek Zprostfedkovateli a ten informace v této podobé
klientovi poskytne.

Zprostifedkovatel v souladu se ZoDPZ vydava pravidla pro zjistovani a Fizeni stfetu zajmU (déle jen ,Pravidla fizeni stfetu zajmua*).
Cilem Pravidel fizeni stfetu zajmU je pti zprostfedkovani pojisténi efektivné zjistovat a Fidit stfety zajmu, aby v jejich dUsledku nedo-
chazelo k poskozovani zajmuU klientl. Pokud stfet zajmU nelze odvréatit, Zprostfedkovatel upfednostni vzdy zajmy klienta pred zajmy
vlastnimi nebo zajmy osob, které jsou se Zprostfedkovatelem majetkové nebo jinak propojeny. Specifickym ptipadem stfetu zajmu
jsou tzv. pobidky. Zprostfedkovatel a VZ nesmi pfFi zprostfedkovani pojisténi prijmout, nabidnout nebo poskytnout penézitou nebo
nepenézitou vyhodu, kterd mize vést k poruseni povinnosti stanovené ZoDPZ nebo jinymi pravnimi pfedpisy, véetné neobvyklé
Uplaty za zprostredkovani pojisténi nebo jakékoli jiné neopodstatnéné vyhody financ¢ni, materidlni nebo nemateriadlni. Zprostfedko-
vatel ani jeho VZ nemaji pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech ¢&i zakladnim kapitalu pojistoven, se kterymi mUze klient
sjednat pojisténi prostiednictvim Zprostiedkovatele. Zaddna pojistovna, se kterou maze klient sjednat pojisténi prostrednictvim Zpro-
stfredkovatele, nebo osoba ovladajici danou pojistovnu, nema primy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech ¢i zakladnim kapitalu

pricemz tyto jsou rovnéz uverejnény na internetovych strankach Zprostredkovatele.

' Spole&nost byla ke dni 1.12.2018 drzitelem registrace pojistovaciho agenta ve smyslu ust. § 7 zdkona ¢&. 38/2004 Sb. V souladu s ust. § 120 odst. 4 ZoDPZ CNB zapise
Spole&nost po 1.2. 2019 do registru CNB jako samostatného zprostiedkovatele se stejnym rozsahem &innosti.

2 Do okamziku preregistrace Spole¢nosti na samostatného zprostfedkovatele a jeho podFizenych pojistovacich zprostfedkovatelt na VZ dle ust. § 120 ZoDPZ se VZ rozumi
podFizeny pojistovaci zprostfedkovatel ve smyslu ust. § 6 zdkona ¢. 38/2004 Sb.jako samostatného zprostfedkovatele se stejnym rozsahem ¢innosti.
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n Zprostfedkovani pojisténi

Zprostredkovatel zprostredkovava pro klienta pojisténi jako pojistovaci agent na zadkladé pisemné smlouvy s pojistovnami, pricemz
mUze zprostfedkovavat pojisténi pro pojistovny, které jsou uvedeny v registru CNB jako spolupracujici pojistovny Zprostifedkova-
tele a na internetovych strankach Zprostfedkovatele.

Pozadavky, cile a potfeby klienta souvisejici se sjedndvanym pojisténim, doporuceny pojistny produkt, dGvody, na kterych Zpro-
stfredkovatel zaklada sva doporuceni, aby se klient mohl rozhodnout, zda sjednd nebo podstatné zméni pojisténi, a upozornéni
na pripadné nesrovnalosti mezi pozadavky klienta a nabizenym pojisténim jsou uvedeny v dokumentu ,Zdznam o pozadavcich
a potrebach”.

Zprostredkovatel a jeho VZ jsou v souvislosti se sjedndavanym pojisténim nebo zménou pojisténi odménovani formou provizi spolu-
pracujicimi pojistovnami. Zprostfedkovatel ani jeho VZ nejsou odménovani primo klientem. Zprostfedkovatel pfi zprostfedkovani
pojisténi, s vyjimkou sjednani nebo podstatné zmeény rezervotvorného pojisténi3, neposkytuje klientovi radu ve smyslu ust. § 78
ZoDPZ.

Rezervotvorné pojisténi (pojistny produkt s investi¢ni slozkou)

Pred sjednanim nebo podstatnou zménou rezervotvorného pojisténi poskytne Zprostfedkovatel klientovi radu. Rada se poskytuje
na zdkladé analyzy pozadavkd, cild a potfeb ziskanych od klienta; rizik, kterym mUze byt klient vystaven po dobu trvani pojisténi;
finan¢ni situace klienta; znalosti a zkusenosti klienta v oblasti investic; rizikové tolerance klienta a jeho schopnosti nést ztraty; prav-
nich vztah( klienta tykajicich se dalsich produktl finanéniho trhu a vybéru z dostate¢ného poétu vhodnych pojistnych produktd,
které maze Zprostfedkovatel distribuovat. Jestlize Zprostfedkovatel neziska informace v potfebném rozsahu, klientovi radu nepo-
skytne.

Zprostredkovatel poskytne klientovi prohldseni o vhodnosti obsahujici souhrn poskytnutého poradenstvi, informace, proc je
poskytnuté poradenstvi pro klienta vhodné, a zejména, jak odpovida investi¢nim cildm klienta véetné jeho rizikové tolerance;
finanéni situaci klienta v€etné jeho schopnosti nést ztraty; znalostem a zkuSenostem klienta. Zprostfredkovatel upozorni klienta
na to, zda bude u doporucovaného rezervotvorného pojisténi pravdépodobné potiebné, aby klient pozadoval jeho pravidelny
prezkum, a uvede tuto informaci v prohlaseni o vhodnosti. Pokud Zprostfedkovatel informuje klienta, Ze bude provadét pravidelné
posuzovani vhodnosti, mohou se dalsi prohlaseni zabyvat pouze zménami pfislusnych sluzeb nebo podkladovych investi¢nich aktiv
a/nebo pomérd klienta a neni tfeba v nich opakovat viechny podrobné informace obsaZzené v prvnim prohlaseni. Zprostfedkovatel,
v pripadech kdy poskytuje pravidelné posuzovani vhodnosti, pfezkoumava vhodnost doporucenych pojistnych produktd s inves-
ticni slozkou alespon jednou ro&né. Cetnost tohoto posuzovani se zvysuje v zavislosti na charakteristice klienta, jako je rizikova
tolerance, a na typu doporuc¢eného pojistného produktu s investié¢ni slozkou. Zprostfedkovatel upozornuje klienta, ze dGvodem
posuzovani vhodnosti je umoznit, aby Zprostfedkovatel mohl jednat v nejlepsim zdjmu klienta.

Zprostredkovatel poskytuje klientovi pravidelné zpravy o svych sluzbach primérené druhu sjednanych pojistnych produktd,
véetné nakladd spojenych s poskytovanim téchto sluzeb a s transakcemi provadénymi jménem klienta. Byl-li klient informovan
o tom, ze bude posuzovana vhodnost rezervotvorného pojisténi i po jeho sjednani, pravidelnd zprava obsahuje i radu dle
§ 78 ZoDPZ. Reklamaci ¢&i stiznost na jednani Zprostfedkovatele a jeho VZ mUze klient, pojistény nebo jind opravnéna osoba
podat osobné, pisemné, nebo emailem na kontaktni Udaje Zprostfedkovatele. Tyto osoby maji rovnéz moznost se obratit na
dozorovy orgdn Zprostifedkovatele, kterym je Ceskd narodni banka, pfipadné podat Zalobu na Zprostfedkovatele u vécné
a mistné prislusného soudu nebo se obratit na mimosoudni orgadn feseni spord, kterym je v oblasti zivotniho pojisténi finanéni
arbitr - www.finarbitr.cz, u nezivotniho pojisténi Ceska obchodni inspekce - www.coi.cz. Podrobny postup podani a vyfizeni rekla-
mace ¢Ci stiznosti adresované Zprostredkovateli upravuje reklamacni fad umistény na internetovych strankach Zprostfedkovatele.

Klient podpisem tohoto dokumentu potvrzuje, Ze vyse uvedené informace obdrzel v dostatecném ¢asovém predstihu pred sjed-
nanim pojisténi, a ze na zakladé téchto byl schopen ucinit informované rozhodnuti.

Prevzal v: Dne:

Klient 1:
Jméno, pfijmeni a podpis
Klienta (zastupce)

Klient 2:
Jméno, pfijmeni a podpis
Klienta (zastupce)

3 Rezervotvorné pojidténi je zivotni pojisténi, které umoziuje vytvaret z pfedepsaného pojistného kapitalovou rezervu, kterd maze byt zcela nebo z&asti vyplacena opravnéné
osobé.
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